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maban zajlott. A diakokat is bevontak az uj intez- 
menyi keretek kialakftasaba, es a megnoveltek az 
osztalyfonoki ora-jellegu foglalkozasok szamat; a 
kozeposztalybeli sziilok reszerol kezdetben tapasz- 
talt ellenallas is gyorsan lecsillapodott. A szerzok 
szerint a kfserlet sikeres, a jovo utja az iskolai „get- 
tok” felszamolasa, a helyi lakossag bevonasa az is- 
kolapolitikai dontesekbe. 

A szerzok tobbsege az integralt oktatas mellett 
tort landzsat, de tobben hangsulyozzak, hogy ez 
onmagaban keves. A nyelvi felzarkoztatast szin- 
te mindeniitt gyakoroljak, s szinte mindeniitt si- 
kerrel. Kitoresi pontot ezen ki'vtil meg a real tar- 
gyak jelenthetnek. A szociologia regi felismerese, 
melyet most az esettanulmanyok egynemelyike is 
megerositett: a realtargyakban elert eredmenyek 
(s kesobb: a mernokkepzes, a „realfoiskolak”) je- 
lentik a legfobb mobilitasi csatornat az alsobb re- 
tegekbol kikeriilo diakok szamara. 

A szerzok tobbsege szerint a tarsadalmi egyen- 
lotlensegek rendszeren beliil vizsgalhatok es 
- adott esetben - csokkenthetok az iskolai esely- 
kiilonbsegek, az oktatasi rendszer nem ragadhato 
ki a tarsadalmi kontextusbol. Mikozben az okta- 
taspolitika mindeniitt tobbszor is orientaciot val- 
tott, gyakran nem is ez, hanem peldaul a bevan- 
dorlas-politika, a demografiai folyamatok befolya- 
soltak leginkabb az iskolai eselyegyenlotlensegek 
alakulasat. Sikeres oktataspolitika csak a lakohelyi 
szegregacio oldasa reven lehetseges. 

Mint arra Agnes van Zanten emlekeztet, az al- 
lami-tarsadalmi berendezkedes hagyomanyos mo- 
delljei - a centralizalt Franciaorszag, a liberalis 
Anglia stb. - az evek soran egyre kevesbe ervenye- 
sek, az oktataspolitika is egyre inkabb fiiggetlene- 
dik toliik. Az esettanulmanyokbol pedig kideriil: a 
multikulturalizmus mint pedagogiai szervezo-elv 
csak a decentralizalt rendszerekben, s azokon be- 
liil is csak a rossz piaci pozfcioju iskolakban jellem- 
z6. Ugyanakkor a hatranyos helyzetu/ bevandor- 
16/ kisebbsegi tanulok oktatasanak gyakorlata eros 
konvergenciat mutat: Nyugat-Europa-szerte igye- 
keznek alacsony osztalyletszam ill. kiscsoportos 
foglalkozasok reven minel szemelyesebb pedago¬ 
giai viszonyt kialakitani a tanulokkal. Ennek re- 
sze az, hogy a tanarok figyelembe veszik a diakok 
kulturalis sokfeleseget, a franciak inkabb csak a 
tanoran krviil, a tobbiek az orakon is. Ugyanakkor 
senki — az angol iskola sem — mond le az egyseges 


kovetelmeny- es ertekelesi rendszer alkalmazasa- 
rol; az elvarasok, kovetelmenyek lefele nivellalasa 
zsakutcaba vezet. 

A szinvonalesessel fenyegeto multikulturaliz¬ 
mus remkepe hamis, a massagot elutasito merev 
elzarkozas egyre ritkabb, de — mint a szerzok fi- 
gyelmeztetnek - az ujratermelodo egyenlotlense- 
gek poklaba vezeto ut is joszandekkal kikovez- 
ve: a mas kulturaju, hatranyos helyzetu diakok 
iranti kegyes engedekenyseg csak arthat azoknak 
akiket segiteni hivatott. Az asszimilacio kovete- 
lese idejetmult, de az egyes orszagok iskolarend- 
szerenek integracios, szocializacios kiildetese ma 
is aktualis: az allampolgari jogegyenloseg alapjan, 
a nemzedekek kozotti mobilitasi eselyek javftasa- 
nak erdekeben. 

(Dynamiques multiculturelles et politiques scolai- 
res en Europe [Multikulturdlis tarsadalmak es isko- 
lapolitikak Europaban]. Szerkesztette: Agnes van 
Zanten. Revue Frangaise de Pedagogie, No 144 — 
Juillet-aout-septembre 2003. Institut National de 
Recherches Pedagogiques.) 

Eross Gabor 

E-LEARNING: UJ TECHNOLOGIA 
VAGY UJ LEHETOSEGEK? 

Az Europa Bizottsag „E-learning akcioterv”-et al- 
kotott, amelynek alcfrne: „A holnap oktatasanak 
kialakftasa”. A 2001-ben irodott akcioterv felada- 
ta olyan elvarasokat es ehhez kapcsolodo konk- 
ret cselekvesi terveket megfogalmazni, amelyek 
a kfvanatos celhoz, az uj multimedias techno- 
logiak elterjedesenek gyorsitasahoz, majd pedig 
ezek hasznalasahoz vezetnek az oktatas teriileten. 
Mindez azert fontos, mivel ezen eszkozok segft- 
segevel - allftja a dokumentum - a tanulas es a 
tanftas minosege javul. A nagyszabasu tervben 
szerepel az uj tanulasi kornyezetek tanulmanyo- 
zasa, a virtualis egyetemek letrehozasa, a tanulasi 
nehezsegekkel kiizdok igenyeihez adaptalt tech- 
nologiak megtalalasa, hasznositasa. A digitalis 
ismeretek elengedhetetleniil fontosak a tudas 
alapu tarsadalomban. Ezek mellett az informa- 
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tikai szektorban jelentkezo szakkepzett munka- 
erohiany potlasanak megoldasara is siirgetoleg 
hfv fel a tervezet. 

A dokumentum szerint az E-learning akcio- 
terv soran az e-learning tartalmakat a strategiai 
fontossagu teriileten kell elsosorban fejleszteni: 
a modern nyelvek, a tudomany, technologiai es 
tarsadalom, valamint a muveszetek es kultura te- 
riileten, mivel ezek azok a teriiletek, amelyeken a 
digitalis-technologiai innovacioknak fontos szere- 
puk lehet. Az akcioterv szerint az uj informacios es 
kommunikacios technologiak olyan ertelemben is 
kihivast jelentenek, hogy ne pusztan megjelenje- 
nek, hanem a valodi innovatfvitast tamogassak a 
legkiilonbozobb oktatasi kontextusokban. 

Howard Gardner, a Harvard Graduate School 
of Education professzora szerint azonban nem is 
ez a legfontosabb kerdes. Szamara evidens, hogy a 
hagyomanyosan nagyhfru oktatasi intezmenyek- 
nek mindenkeppen erot kell vennitik sajat konzer- 
vativizmusukon, hiszen, amennyiben nem elnek 
uj technologiak adta lehetosegekkel, es nem al- 
kalmazkodnak a valtozasokhoz, akkor varhatoan 
mas, gyorsabban reagalo - esetleg kevesbe „legi- 
tim” intezmenyek veszik at a szerepiiket. Gardner 
szerint nem eleg, ha az oktatasi intezmenyek csak 
felszfnesen alkalmazkodnak az uj kihfvasokhoz. 
A felszfnes alkalmazkodas alatt Gardner azt erti, 
amikor az uj technologiak hasznalata tulajdon- 
keppen csak a regi modszerek, regi tevekenyse- 
gek hatekonyabb, vagyis gyorsabb veghezvitelet 
segfti elo - a szerzo valoszinuleg ide sorolna azo- 
kat az eseteket, amikor e-tankonyv neven egy mar 
letezo, hagyomanyos tankonyv digitalizalt, eset- 
leg egy-ket linkkel gazdagitott valtozata kesziil el. 
Minden bizonnyal ez a gyarkolat eredmenyezte, 
hogy az Elearning akcioterv a valodi innovacios 
hatasok elereset tuzik celul. 

A minosegi valtozas, amely, az elozo, „felszf- 
nes” valtozassal ellentetben kevesse jelent meg 
az oktatasi intezmenyekben, az lehet, ha az uj 
technologiat hasznosftva az egyeni tanulasi ige- 
nyek olyan fokban valhatnak kielegithatove sze- 
les tomegek szamara, amely eddig jellemzoen az 
elit retegeknek volt elerheto. Az individualizaco 
problemajat a szerzo azert kezeli kiemelt helyen, 
mert ugy veli, hogy a munkaeropiaccal kapcso- 
latos, nagymertekben megnovekedo es gyorsan 
valtozo szerepek, szerepelvarasok az oktatast elore 
nem lathato modokon befolyasoljak, olyan hely- 


zeteket teremtenek, amelyekben a hagyomanyos 
ertelemben vett pedagogia eszkoztelen, hiszen 
precedensek nelkiili, egyeni esetekrol van szo. 
Az ilyen esetekben eppen a precedens hianya az, 
amely miatt a fiataloknak onmagukat kell felke- 
sziteniiik a gyorsan valtozo kihfvasokra es lehe- 
tosegekre. 

Van azonban sok velemeny, amely mas ne- 
zopontbol, mashogyan ertelmezi a jelenlegi fo- 
lyamatokat. Jane M. Healy cikkeben kiemeli, 
hogy a jelenlegi iskolai „technofflia” (a kifejezes- 
ben talan nem veletleniil erzodik Neil Postman 
„Technopoly”-janak hatasa) tulajdonkeppen a piaci 
szereplok tobbe-kevesbe tudatos marketing strate- 
giajanak resze: azt irja, hogy a technologiai szek¬ 
torban a tanarokat a hardware-ek, software-ek 
es multimedia eszkozok lehetseges piacan beliil 
az egyik legfgeretesebben novekvo szegmensnek 
tartjak. A rajuk iranyulo eroteljes marketing ha- 
tasat felerositi a - talan meg eroteljesebb - sziiloi 
nyomas. Ez annak koszonheto, hogy a sziilok is 
ugy gondoljak, hogy annyit kell az uj technikai 
eszkozokbe fektetni, amennyit csak lehet, annak 
erdekeben, hogy az iskolak (es lgy gyermekeik) 
versenykepesse valjanak. Lefrasa szerint jelenleg, 
legalabbis az amerikai iskolakban, mondhatjuk, 
„szamftogep-fegyverkezesi verseny” zajlik, aminek 
kovetkezteben elofordulhat, hogy - a szerzo sze¬ 
rint nem is mindig indokoltan - ujabb es ujabb 
beruhazasokra fordftott penzek egyeb, „hagyoma- 
nyosabb” beruhazasoktol (pi: konyvek a konyv- 
tarba, stb.) veszik el a penzt. 

A technologia, es szukebb ertelemben az e-lear- 
ning tarsadalmi, ezen beliil oktatasi szereperol va- 
16 vitakban es hozzaszolasokban altalaban is jol 
elkiilonitheto a „technofilek”, es a szkeptikusok 
- szelsoseges esetben „technofobiasok” csoportja. 
A „technofir iranyzat szinte egyeduralkodo a nem 
kozoktatassal kapcsolatos frasokban. A leginkabb 
a kiilonbozo cegek tovabbkepzesevel, betanftasa- 
val kapcsolatos frasok a technologia hatekony- 
sagaval ervelnek, es siirgetik a minel gyakoribb 
alkalmazast. Szamukra a leginkabb az a kerdes: 
milyen iitemben fejlodik az „e-alapu” oktatasi fe- 
liiletek szama, es alkalmazasuk elterjedese. (lasd 
pi: „Elliott Masie: Is e-learning a tool of the pre¬ 
sent or a fantasy for the future? (E-learning: a je- 
len eszkoze, vagy a jovo fantaziaja?) 

Az uj lehetosegek oktatasi alkalmazasaval kap- 
csolatban meglehetosen szkeptikus allaspontot 
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kifejtok alapvetoen a hagyomanyos oktatasi tere- 
pekre (kozoktatas, felsofoku oktatas) gondolnak, 
amikor ellenerzeseiket kifejtik. 

Hogy miert van jelen ez a dichotomia, arra ta¬ 
lan valaszt kaphatunk Suzanne de Castell, Mary 
Bryson es Jennifer Jenson cikkebol, (Towards an 
Educational Theory of Technology; A technolo- 
gia oktatasi elmelete fele). A szerzoknek ramutat- 
nak: az uj technologiak oktatasi kornyezetben valo 
alkalmazasa tipikusan „elmelet-szegeny” teriilet. 
Eppen ezert a technologiara vonatkozo oktatasi el- 
melet kialakitasat szorgalmazzak. Fontosnak tart- 
jak a hatarvonalak kijeloleset a technologiarol szo- 
16 oktatasi elmelkedesek es a technologia oktatasi 
felhasznalhatosagara vonatkozo gazdasagi jellegu 
elmeletek kozott. A szerzok hangsulyozzak, hogy 
jelenleg az a konzervatfv gyakorlat jellemzo, hogy 
egyertelmuen hagyomanyos tartalmakat szamito- 
gepen, multimedias eszkozokon keresztiil kozveti- 
tenek az e-learning kereteben. Megftelesiik szerint 
a tananyagok tobbsege egyaltalan nem hasznalja 
ki a technologia es a web adta lehetosegeket. Ebbol 
talan megerthetjiik a „technofobok” fanyalgasat 
is: ok azert szkeptikusak az e-learninggel kapcso- 
latban, mivel annak legkonnyebben hozzaferhe- 
to valtozataira jellemzo a Brysonek altal megfo- 
galmazott konzervativizmus, es eppen ezert nem 
latjak, hogy milyen valodi ujdonsagot hordozhat 
ez a modszer. 

Kritikai hangvetellel frodott a mar cfmebol 
kovetkezoen is leleplezo szandeku „The empe¬ 
ror’s new Clothes: Globalisation and E-learning 
in Higher Education (A csaszar uj ruhaja: globa- 
lizacio es e-learning a felsooktatasban) cimu cikk. 
Az iras a globalizacio, mint tarsadalmi es politikai 
elmeleti fogalom, illetve vitatema kontextusaba 
helyezi az e-learning problematikajat. Egyik fon- 
tos megallapitasa, hogy a politikai, es lgy az ok- 
tataspolitikai diskurzusban is a „globalizacio” es 
az „informacios tarsadalom”, a „tudas alapu tarsa- 
dalom” sokszor egyszeruen nem jelent mast, mint 
az informacio gyors terjedeset megkonnyito tech¬ 
nologia alkalmazasat. Ennek az egybemosasnak 
koszonhetoen jelentkezik mind az egyenek, mind 
az intezmenyek reszerol rengeteg olyan erofeszi- 
tes, amely az informacios technologiak terjedeset 
szolgalja. Szamokkal egyertelmuen alatamasztha- 
to, hogy a virtualis tanulasi kornyezetek aranya 
evrol evre no, foleg a felsooktatasban. S mikozben 
ezen kornyezetek letrehozasa az egyik fo politikai 


celkituzes, ugyanezen celkituzesek kereteben mar 
joval ritkabban erzik fontosnak megvizsgalni az 
ilyen innovaciok hatasait (erre iranyulo erofeszf- 
tesekrol a recenzio elejen idezett EU-s akcioterv- 
ben sem igazan olvashatunk). Igy aztan, nehany 
esettanulmanytol eltekintve, igen ritkan talalkoz- 
hatunk ezeknek a modszereknek a hatasvizsgala- 
taival, es semmifele bizonyitekkal nem rendelke- 
ziink arra vonatkozoan, hogy hasznosabbak, mint 
a hagyomanyos megkozelitesek, vagy legalabbis 
azoktol nagyon eltero eredmenyeket felmutato ta¬ 
nulasi formak ezek. 

M. Frances Kelly „The political implications 
of E-Learning” (Az e-learning politikai kovet- 
kezmenyei) cimu cikkeben szinten altalanos 
kontextusba helyezve vizsgalja az e-learning sze- 
repet. Mindenekelott azt erti politikai hatas alatt, 
hogy az e-learning sziiksegkeppen begyuruzik a 
hagyomanyos oktatasi intezmenyekbe: mar a fent 
is emlitett kormanyzati politikak miatt, az iskolak, 
egyetemek egyre inkabb arra torekednek, hogy 
a hangzatos „public-private partnership” egisze 
alatt megfeleljenek az „uj kihivasoknak”. Az ilyen 
jellegu uj programok sziiksegkeppen hatassal lesz- 
nek a felsofoku es a kiilonbozo kiegeszito kepzesek 
vilagara, eppen ezert kell szamolni jelenletukkel. 
A cikk allitasa szerint a felsooktatas szabalyszeru- 
segei valtozoban vannak, nem utolso sorban az e- 
learning gyors terjedesenek koszonhetoen. A ta- 
naroknak meg kell tanulniuk mashogyan viszo- 
nyulniuk a tananyaghoz. Ugyancsak kihivas ele 
allitja az egyetemeket, hogy megkerdojelezodik 
kizarolagos legitimitasuk, hiszen rengetegfele, a 
munkapiacon hasznos kepzes zajlik mar ma is e- 
learninges formaban, tavol a hagyomanyos aka- 
demiai intezmenyi kortol. 

Az „e-learning jelenseg”-re talan eppen ezek mi¬ 
att a hatasok miatt kellene az oktataskutatasokban 
is nagyobb hangsulyt fektetni, hiszen a modszer 
valoban „itt van”, hatasai a hagyomanyos oktatas- 
ra, legalabbis ami ennek tarsadalmi szerepet illeti, 
maris erzekelhetoek. 
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